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Umowa nr …/PAI/2023 

 

Zawarta w dniu: …………......., w Nowym Targu pomiędzy: 

 

Podhalańskim Przedsiębiorstwem Komunalnym sp. z o.o. z siedzibą w Nowym Targu przy  Al. Tysiąclecia 

35A, 34-400 Nowy Targ, wpisaną do Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy 

dla Krakowa-Śródmieścia w Krakowie Wydział XII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego pod  

numerem KRS: 0000172849, kapitał zakładowy: 108 867 000,00 zł - opłacony w całości,  

NIP: 735-25-32-366, REGON: 492916321, reprezentowaną przez:   

Janusza Tarnowskiego – Prezesa Zarządu, Dyrektora Naczelnego  

zwaną dalej Zamawiającym,  

a: 

………………………………………………………………………………………………………………..………….

……………………………………………………………………………………………………..…………………….

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………………………………………… 

zwaną w dalszej części umowy „Dostawcą”. 

 

W związku z wyborem najkorzystniejszej oferty w wyniku przeprowadzonego przez Zamawiającego  

postępowania w trybie zapytania o cenę na dostawę 1 sztuki serwera wraz z oprogramowaniem do  

siedziby Zamawiającego, została zawarta umowa o następującej treści: 

 

§ 1. Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest  dostawa  do siedziby Zamawiającego serwera wraz z oprogramowaniem  

w następujących ilościach:   

1) Serwer RACK wraz z szynami montażowymi – 1 szt., 

2) Oprogramowanie Microsoft Windows Server 2022 Standard  – 1 szt., 

3) Oprogramowanie Microsoft SQL Server 2022 Standard – 1 szt., 

4) Licencje dostępowe  Microsoft Windows Server CAL 2022 – 40 szt., 

5) Licencje dostępowe  Microsoft SQL Server CAL 2022 – 40 szt. 

2. Szczegółowy opis przedmiotu umowy zawiera specyfikacja będąca załącznikiem nr 2 do zapytania  

ofertowego, która wraz z ofertą Dostawcy są integralną częścią niniejszej umowy. 

 

§ 2.  Zobowiązania dostawcy 

1. Dostawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, doświadczenie i dysponuje stosowną bazą do 

wykonywania przedmiotu umowy. 

2. Dostawca oświadcza, że przedmiot umowy posiada wymagane przepisami prawa certyfikaty 

bezpieczeństwa oraz certyfikaty dopuszczenia do obrotu w krajach Unii Europejskiej. 

3. Dostawca zobowiązuje się do tego, że przekazując oprogramowanie wraz z licencjami na użytkowanie 

nie naruszy praw majątkowych osób trzecich. Dostawca wraz z dostawą przedmiotu zamówienia 
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dostarczy pisemne oświadczenie, że dostarczone oprogramowanie systemowe wraz z licencjami jest 

legalne i nie narusza praw majątkowych osób trzecich. 

4. Dostawca jest odpowiedzialny względem Zamawiającego za wszelkie wady prawne przedmiotu 

zamówienia, a w szczególności za ewentualne roszczenia osób trzecich wynikające z naruszenia praw 

własności intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisów ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie 

autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1231) w związku z wykonywaniem przedmiotu 

umowy.  

5. Do obowiązków Dostawcy należy również w ramach wynagrodzenia umownego: 

1) Dostawa przedmiotu umowy oraz wszelkie koszty i opłaty niezbędne do prawidłowego 

wykonania zamówienia oraz usługę serwisu w okresie gwarancyjnym, 

2) Dostawa przedmiotu umowy fabrycznie nowego, nieużywanego, wolnego od wad, 

3) Dostarczenie wszelkich niezbędnych dokumentów wymaganych do dostawy. 

 

§ 3. Zasady odbioru dostawy 

1. Wykonanie dostawy objętej niniejszą umową potwierdzone zostanie protokołem odbioru podpisanym 

przez Strony.  

2. Za datę wykonania przedmiotu umowy przyjmuje się dzień podpisania przez Strony protokołu odbioru, 

o którym mowa w § 3 ust. 1, bez zastrzeżeń. 

3. Protokół potwierdzający prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy, podpisany przez Strony będzie 

stanowił podstawę do wystawienia faktury przez Dostawcę oraz wypłacenia wynagrodzenia przez 

Zamawiającego. 

4. Przedmiot umowy należy dostarczyć w godzinach od 7:30 do 15:00 na adres siedziby Zamawiającego, 

na koszt i ryzyko Dostawcy. 

5. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego podczas odbioru niezgodności dostarczonego 

przedmiotu zamówienia z wymaganiami niniejszej umowy ma on prawo do odmowy odbioru przedmiotu 

zamówienia bez ponoszenia jakichkolwiek konsekwencji. Jeśli niezgodność ta może być usunięta przez 

Dostawcę poprzez wymianę lub uzupełnienie elementu serwera, który nie uniemożliwia jego 

funkcjonowania zgodnie z przeznaczeniem, Zamawiający może wyznaczyć dodatkowy termin, nie 

krótszy niż 7 dni na usunięcie tej niezgodności, odnotowując to w protokole odbioru. 

 

§ 4. Termin realizacji, wynagrodzenie i warunki płatności 

1. Termin realizacji przedmiotu umowy: 21 dni od daty zawarcia. 

2. Dokładny termin dostawy serwera należy uzgodnić z osobą koordynującą niniejszą umowę ze strony 

Zamawiającego z wyprzedzeniem co najmniej 3 dni roboczych. 

3. Za zrealizowanie przedmiotu umowy, o którym mowa w § 1, Zamawiający zapłaci Dostawcy 

wynagrodzenie ryczałtowe, zgodne ze złożoną ofertą, w wysokości łącznie:  

netto: …………………. zł (słownie:………………………………………………………………………..….). 

4. Kwota wskazana w ust. 3 będzie powiększona o wartość podatku VAT w obowiązującej wysokości.  

5. Wynagrodzenie ryczałtowe obejmuje całkowitą należność, jaką Zamawiający zobowiązany jest zapłacić 

za przedmiot umowy, w tym koszty i opłaty związane z dostarczeniem do Zamawiającego przedmiotu 

umowy wraz licencjami niezbędnymi do normalnego użytkowania. Ustalona w wyniku zapytania o cenę 
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wysokość wynagrodzenia ryczałtowego (wynagrodzenie umowne) pozostaje niezmienna do końca 

realizacji przedmiotu umowy. 

6. Zamawiający zapłaci kwotę, o której mowa w §4 ust. 3 na podstawie faktury VAT wystawionej przez 

Dostawcę po dostarczeniu przedmiotu zamówienia, przelewem na konto wskazane na fakturze, w 

terminie 14 dni od daty otrzymania faktury. Podstawą do wystawienia faktury będzie podpisany przez 

Zamawiającego protokół odbioru potwierdzający prawidłowe wykonanie przedmiotu umowy. 

 

§ 5. Koordynatorzy 

1. Osobą koordynującą realizacje niniejszej umowy ze stronu Zamawiającego jest:  

Marek Wnęk, tel. 18 266 52 42 wew. 23, kom. 786 853 499 

2. Osobą koordynującą realizację niniejszej umowy ze strony Dostawcy jest: 

…………………………………………………………………………………………………………… 

 

§ 6. Kary 

1. Obowiązkową formę odszkodowania stanowią kary umowne, które będą naliczane w następujących 

wypadkach i wysokościach:  

1) Dostawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne za opóźnienia w realizacji przedmiotu 

zamówienia, o którym mowa w § 1 umowy:  

a) w wysokości 0,5% wartości wynagrodzenia netto określonego w § 4 umowy – za 

każdy dzień opóźnienia, 

b) za opóźnienia w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze (jeśli w protokole 

odbioru wyznaczono termin na ich usunięcie) lub w okresie gwarancji oraz  – w 

wysokości 0,2% wynagrodzenia  netto określonego w § 4 umowy za każdy 

rozpoczęty dzień opóźnienia, licząc od dnia wyznaczonego przez Zamawiającego na 

usunięcia wad. 

c) za odstąpienie od umowy przez Dostawcę lub Zamawiającego z przyczyn za które 

odpowiedzialność ponosi Dostawca w wysokości 10% wynagrodzenia umownego 

netto określonego w § 4 umowy. 

2) Zamawiający zapłaci Dostawcy kary umowne: 

a) za odstąpienie od umowy przez Zamawiającego lub Dostawcę z winy 

Zamawiającego – w wysokości 10 % wartości przedmiotu umowy netto, 

b) za opóźnienie w zapłacie faktury w wysokości ustawowych odsetek od wartości 

umownej za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

2. Niezależnie od kar umownych Strony mogą dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach 

ogólnych w przypadku, gdy szkoda przekracza wartość kar umownych. 

3. Zamawiający może dokonać potrącenia kwoty naliczonych kar umownych, o których mowa w ust. 1 z 

wynagrodzenia netto wskazanego w § 4 umowy. 

4. Łączna maksymalna wysokość kar umownych które mogą dochodzić strony nie może przekroczyć 50% 

wartości wynagrodzenia umownego netto. 
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§ 7. Gwarancja i serwis 

1. Dostawca udziela bezpłatnej gwarancji na dostarczony sprzęt na okres minimum 3 lat, w trybie on-site. 

Naprawa będzie realizowana przez producenta serwera lub autoryzowany przez producenta serwis na 

zasadach określonych w niniejszej umowie. 

2. Okres gwarancji liczony będzie od daty podpisania protokołu odbioru końcowego, o którym mowa w  

§ 3 ust. 1 niniejszej umowy.  

3. Gwarancja obejmuje wszystkie wykryte w okresie jej obowiązywania wady i usterki przedmiotu umowy, 

a także jego uszkodzenia powstałe podczas prawidłowego użytkowania.  

4. Elementy, z których zbudowany jest serwer muszą być produktami producenta tego serwera lub być 

przez niego certyfikowane oraz całe muszą być objęte gwarancją producenta, na warunkach 

określonych w specyfikacji i niniejszej umowie. 

5. Dostawca zapewnia następujące warunki gwarancji:  

a) jakakolwiek usterka lub awaria, która nastąpi w okresie gwarancji, będzie usunięta przez Dostawcę 

bezpłatnie, łącznie z dojazdem serwisu, ewentualnym transportem serwera do serwisu, kosztami 

części i robocizny;  

b) zgłoszenie awarii i innych usterek będzie przekazywane przez Zamawiającego w trybie 365x7x24 

poprzez ogólnopolską linię telefoniczną serwisu na nr tel. …….…..………………….; po zgłoszeniu 

telefonicznym awarii Zgłaszający otrzyma na wskazany przez siebie adres e-mail potwierdzenie 

przyjęcia zgłoszenia wraz z jego numerem, datą i godziną przyjęcia zgłoszenia;  

c) przystąpienie do usunięcia awarii nastąpi następnego dnia roboczego od momentu zgłoszenia 

awarii przez Zamawiającego. Termin naprawy może wynosić maksymalnie 14 dni kalendarzowych 

od momentu zgłoszenia; 

d) Dostawca zapewni bezpłatne przeglądy gwarancyjne (jeżeli są wymagane) w okresie 

obowiązywania gwarancji.  

6. Dostawca nie może odmówić wymiany wadliwego przedmiotu umowy lub jego części, jeżeli był już on 

naprawiany lub gdy wada jest tego rodzaju, że nie rokuje doprowadzenia go do jakości, jaką powinien 

on posiadać w warunkach prawidłowej eksploatacji (np. zgodnej z instrukcją obsługi).  

7. W przypadku uszkodzenia nośników danych, objętych gwarancją, Dostawca dokonuje ich wymiany na 

fabrycznie nowe oraz pozostawia w całości uszkodzony nośnik danych u Zamawiającego (bez opcji 

demontażu dysku i pozostawienia u Zamawiającego fragmentów dysku z nośnikami danych).  

8. Dostawca jest zwolniony z odpowiedzialności z tytułu gwarancji, jeżeli wykaże, że wady powstały z 

przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, w szczególności z powodu niezgodnego z 

przeznaczeniem używania rzeczy lub niewłaściwej obsługi.  

9. W razie zniszczenia lub zgubienia dokumentu gwarancyjnego Zamawiający nie traci uprawnień z tytułu 

gwarancji, jeżeli wykaże przy pomocy innego dowodu – w szczególności niniejszej umowy – istnienie 

zobowiązania z tytułu gwarancji. Dostawca jest zobowiązany do zabezpieczenia niniejszych warunków 

gwarancji przez producenta, jeżeli producent wystawi również dokument gwarancyjny. 

10. Gwarancja traci ważność, gdy Zamawiający przeprowadzi samodzielnie, bez zgody Dostawcy, naprawy 

lub istotne zmiany w sprzęcie.  

11. Gwarancja jakości nie wyłącza oraz nie ogranicza uprawnień Zamawiającego z tytułu rękojmi. 
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12. Bezpłatna dostępność poprawek i aktualizacji BIOS/Firmware/sterowników dożywotnio dla 

oferowanego serwera – jeżeli funkcjonalność ta wymaga dodatkowego serwisu lub licencji producenta 

serwera, takowy element musi być uwzględniony w ofercie i wynagrodzeniu umownym określonym w 

niniejszej umowie. 

13. Firma serwisująca musi posiadać ISO 9001:2000 na świadczenie usług serwisowych. 

14. Z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania naprawy gwarancyjnej, poza karami, o których 

mowa w §6 umowy, Dostawca ponosi odpowiedzialność na zasadach ogólnie obowiązujących 

przepisów Kodeksu Cywilnego. 

 

§ 8. Postanowienia końcowe 

1. Zmiana umowy, a także jej wypowiedzenie, rozwiązanie lub odstąpienie wymaga formy pisemnej pod 

rygorem nieważności. 

2. W sprawach nieuregulowanych w umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

3. Ewentualne spory mogące wyniknąć na tle niniejszej umowy niezałatwione polubownie będą 

rozpatrywane przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 

4. Zamawiający oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu przepisów ustawy z 

dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych (tj. Dz. 

U. z dnia 2023 r. poz. 711 z późn. zm.) 

5. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach: po jednym dla każdej ze stron. 

 

 

 

 

Zamawiający:          Dostawca: 

 

 

 

 


